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Společnost DOKA, s.r.o. se zabývá projektováním a realizací dopravního značení a dopravně-inženýrských 
opatření. Kvalita poskytovaných služeb, bezpečnost práce a ochrana životního prostředí jsou klíčovými 
hodnotami, které ovlivňují důvěru zákazníků, zaměstnanců i veřejnosti. 
 
Vedení společnosti se zavazuje budovat, udržovat a neustále zlepšovat integrovaný systém řízení (IMS)  
v souladu s požadavky norem ISO 9001, ISO 14001 a ISO 45001 a s platnými právními a jinými závaznými 
požadavky. 
 
A to zejména: 
 

• poskytovat služby, které splňují požadavky zákazníků, smluvní ujednání a aplikovatelné právní 
a jiné závazné požadavky, 

 
• systematicky řídit a zlepšovat kvalitu realizovaných zakázek, 

 
• zajišťovat bezpečné a zdravé pracovní podmínky, předcházet pracovním úrazům, incidentům a 

nebezpečným situacím, 
 

• odstraňovat nebezpečí a snižovat rizika v oblasti bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, 
 

• chránit životní prostředí, předcházet znečišťování a minimalizovat negativní dopady činností 
společnosti, 

 
• uplatňovat procesní přístup a řízení rizik a příležitostí ve všech relevantních činnostech, 

 
• podporovat zapojení zaměstnanců, jejich odborný rozvoj a otevřenou komunikaci, 

 
• vytvářet podmínky pro neustálé zlepšování integrovaného systému řízení. 

 
 
Závěrečná ustanovení 
 
Tato politika je závazná pro všechny zaměstnance společnosti a osoby jednající jménem organizace. Politika 
IMS je komunikována zaměstnancům, je dostupná relevantním zainteresovaným stranám a je pravidelně 
přezkoumávána vedením společnosti s cílem zajistit její trvalou vhodnost, aktuálnost a účinnost. 
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